附件4：
办案律师法律援助服务承诺书

[bookmark: _GoBack]1.贯彻执行《中华人民共和国法律援助法》《中华人民共和国律师法》《广东省法律援助条例》《深圳市法律援助条例》等相关法律法规，遵守罗湖区司法局各项规章制度，积极履行法律援助律师职责，为受援人提供符合标准的法律援助服务，依法维护受援人的合法权益。
2.接受罗湖区司法局法律援助处的工作安排，参与窗口值班（含认罪认罚案件）、法律援助案件办理、案例信息材料撰写、公益活动等各类法律援助事项。
3.窗口值班着装规范、服务热情、用语文明，耐心、细致、全面、准确、规范解答法律咨询；指导法律援助申请人填写表格，代写文书，接收申请材料，一次性告知需要补充材料名称及相关要求。
4.接受法律援助案件监督管理，规范办理法律援助案件，无正当理由不拒绝、拖延或者终止提供法律援助服务，并按规定向罗湖区司法局法律援助处和受援人通报法律援助事项办理情况，及时办理结案归档。
5.恪守职业道德和执业纪律，不向受援人收取任何财物，对提供法律援助过程中知悉的国家秘密、商业秘密和个人隐私予以保密，因过错导致受援人合法权益受到损害的，承担相应的法律责任。
承诺律师：  
年   月   日
